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1. Razlozi nastanka i razvoj dokumenta

Izrada novog strateskog dokumenta je obaveza Univerziteta u postakreditativnom periodu.
RjeSenjem o institucionalnoj akreditaciji Univerziteta "Dzemal Bijedi¢" u Mostaru broj: 05-
03-0-1323-12/14 od 11. 6. 2015. godine koje je izdao Ministar obrazovanja, nauke, kulture i
sporta HNK na osnovu preporuke Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta u BiH broj: 05-33-1-946-11/14 od 9. 6. 2015. godine i njihovim RjeSenjem o upisu
Univerziteta u Drzavni registar akreditovanih visokoSkolskih ustanova broj: 05-33-1-946-
15/14 od 1. 7. 2015. godine — Univerzitet "Dzemal Bijedi¢" u Mostaru je postao akreditovana
visokoskolska ustanova u BiH. Prilikom posjete Komisije domacih i medunarodnih stru¢njaka
za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i davanje preporuka o akreditaciji Univerziteta "Dzemal
Bijedi¢" u Mostaru te u njihovim kasnijim preporukama, istaknuto je da bi zbog veceg
vremenskog odmaka od usvajanja i implementacije postojeceg strateSkog dokumenta (Osnovi
strategije razvoja Univerziteta), a u skladu sa Kriterijima za akreditaciju visokoSkolskih
ustanova u BiH, Univerzitet trebalo da zapo¢ne proces izrade novog strateskog dokumenta.
Postupak kreiranja novog strateSkog dokumenta je u skladu sa navedenim Kriterijima, a
sustinski akcenat je stavljen na:

= kontinuiranu evaluaciju i inoviranje nastavnih planova i programa u pravcu ucenja
orijentisanog ka kompetencijama; uspostavu i razvoj sva tri ciklusa obrazovanja na
studijskim programima koji se realiziraju na Univerzitetu,

" povezanost nastavnog 1 naucnoistrazivackog rada 1 dalju implementaciju
informacionog sistema;

= osiguranje nabavke i odrzavanja infrastrukture i opreme osigurane sredstvima
grantova, razlicitih projekata, ali i vlastitim sredstvima fakulteta;

* uposljavanje nedostajueg akademskog osoblja (u vezi s tim, i podmladivanje
nastavnog i nau¢nog kadra), ali i neophodnog prate¢eg administrativnog i tehnickog
osoblja;

= efikasnije studiranje;

= funkcionalnost;

= uskladivanje upisne politike sa potrebama trziSta rada, te ukljucivanje trziSta rada u
kreiranje i inoviranje studijskih programa i sve segmente funkcionisanja univerziteta;

= dalje unapredenje lokalne, regionalne i medunarodne saradnje.

Komisija stru¢njaka istiCe 1 to da strategija kvaliteta i NIR-a treba biti ugradena u novu
strategiju razvoja Univerziteta.

Pored obaveza proisteklih iz procesa akreditacije evidentne su promjene u okolini i samom
Univerzitetu, u odnosu na koje se Univerzitet mora strateSki pozicionirati. U odnosu na raniji
strateSki dokument desile su se velike promjene u okolini: usvojen je Zakon o visokom
obrazovanju HNK, definisani su Kriteriji za akreditaciju visokoskolskih ustanova i studijskih
programa u BiH, usvojen je Pravilnik o akreditaciji visokoSkolskih ustanova i studijskih
programa u HNK, jacaju odnosi Univerziteta i okoline itd. Promjene su evidentne i1 unutar
samog Univerziteta. Univerzitet je postao integrisana visokoSkolska ustanova u sistemu
visokog obrazovanja u BiH 1 kao takav je upisan u registar kod nadleznog suda. Nakon
donoSenja Zakona o visokom obrazovanju u HNK, pristupilo se harmonizaciji propisa, radnih
odnosa, uradena je nova sistematizacija radnih mjesta itd. Doslo je i do promjena unutar
studijskih programa na Univerzitetu. Odredeni studijski programi su spojeni, na neke se
studenti viSe ne upisuju, a broj studijskih programa na master studijima se postepeno
povecava. Otvoren je i doktorski studij "Politehnika”, univerzitetski studiji na prvom ciklusu
itd.
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2. Postupak izrade dokumenta

U odnosu na privredni razvoj, visokoobrazovni sistem (pa i Univerzitet) mora dijelom
proizvoditi kadrove sposobne da uoce i kreiraju nove razvojne pravce u privredi. U tom
pogledu, on treba biti nosilac novih spoznaja, nuditi kadrove koji ¢e biti potrebni u buduénosti
i svojim vidicima biti barem korak ispred privrede.

Nakon izrade okvirnog sadrzaja dokumenta, projektni tim bio je suocen sa nedostatkom
relevantnih strateskih, odnosno razvojnih dokumenata podrué¢ja koje gravitira Univerzitetu.
Nedostaje i strategija razvoja visokog obrazovanja u kantonu u kojem je Univerzitet lociran.
Nedostajalo je ili jo§ uvijek nedostaje mnogo oslonaca koji bi strategiju razvoja Univerziteta
ucinili blizom potrebama okruzenja. Svakako, odredeni strateski planovi razvoja nauke u
Bosni i Hercegovini postoje, ali zbog kompleksnosti sistema vsokog obrazovanja u BiH tesko
da su ostvarive i izvodive. Takoder, postoje i razni dokumenti tzv. reformskog tipa usvojeni
na razli¢itim nivoima vlasti u BiH, kao Jerevanski komunike, Evropski pristup za osiguranje
kvaliteta zajednickih programa, Revidirani standardi i smjernice za osiguranje kvaliteta u
Evropskom prostoru visokog obrazovanja (ESG), Osnovi kvalifikacijskog okvira u Bosni i
Hercegovini i prate¢i akcioni plan, prioriteti za razvoj visokog obrazovanja u BiH za
razdoblje 2016. - 2026. i drugi strateski dokumenti o razvoju visokog obrazovanja i nau¢no
istrazivackog odnosno istrazivacko-razvojnog rada, dokumenti izradeni u okviru
medunarodnih projekata koji imaju visok stepen usaglasenosti unutar akademke zajednice u
BiH, itd. Prilikom izrade ovog dokumenta Projektni tim je uzeo u obzir i sadrzaje tih
dokumenata i u skladu s njima, ne pretendujué¢i da je to jedini mogudi niti ispravan put,
definisao strateske oblasti.

Osmisljavanje razvoja nije jednostavan zadatak ni kada je u pitanju najjednostavnija pojava, a
pogotovo kada se radi o jednoj kompleksnoj organizaciji kakav je Univerzitet koji djeluje u
turbulentnoj bosanskohercegovackoj stvarnosti. U skladu s tim, potrebno je prikazati put
kojim se — nac¢elno — mora proci da bi se dobila strategija koja je ostvariva, odnosno strateski
ciljevi koji su jasni i1 definisani, mjerljivi, dostizni, realni sa jasnim rokovima i na¢inima
realizacije.

Projektni tim se rukovodio i ¢injenicom da ne postoji strategija koju je moguce realizovati
jednim potezom. Uz to, kako god dobro bila osmisljena, ostvaruje se u nekom buduc¢em
periodu — u kojem se oéekivane okolnosti ispoljavaju u modifikovanom obliku, a javljaju se i
nove - nastale u meduvremenu. Zbog toga, strategija ne moze biti jednokratan ¢in niti biti
ostavljena izvan kontrole. To je proces koji se mora drzati pod kontrolom i upravljati
okolnostima u toku realizacije tako da se cilj ostvari.

Projektni tim je identificirao strateske oblasti. Na redovnim sastancima napravljen je presjek
stanja 1 utvrdeni su strateski ciljevi. StrateSke ciljeve smo dalje ras¢lanili na mjere koje se
mogu pretvoriti u programe, projekte i aktivnosti. Strategiju, sa stanoviSta na¢ina na koji ¢e
biti ostvarena, mozemo definisati kao program dostizanja zadatog cilja. Sve izazove s kojima
se Univerzitet susrece Projektni tim je na odredeni nacin uocio, utvrditi uzrocno-posljedi¢nu
vezu izmedu njih te ih pokuSao povezati, te smo dobili listu konkretnih, vidljivih uzroka na
koje treba djelovati projektima, odnosno aktivnostima.
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3. SW.O.T. analiza Univerziteta

SWOT analiza je kvalitativna analiticka metoda koja kroz Cetiri faktora nastoji prikazati
snage, slabosti, prilike i prijetnje vezane za odredenu pojavu ili situaciju. Medutim, treba uzeti
u obzir da se radi o subjektivnoj metodi. Svaka organizacija mora voditi raCuna o unutrasnjem
1 vanjskom okruzenju. U tom kontekstu ova analiza moze se razumjeti kao prikaz unutrasnjih
snaga i slabosti organizacije i vanjskih prilika i prijetnji s kojima se ta ista organizacija
suocava.

Snage Univerziteta:

jasna misija, vizija i strategija Univerziteta,;

tradicija i prepoznatljivost u BiH 1 Sire;

relativno dobra motiviranost vecine nastavnika i1 saradnika za poboljSanje i
unapredenje kvaliteta svih segmenata rada 1 funkcioniranja Univerziteta;
zadovoljavajuéi nivo svijesti nastavnickog i nenastavni¢kog osoblja o odgovornosti za
liéni razvoj, razvoj Univerziteta i druStvene zajednice;

studenti koji su u stanju da jasno artikuliraju svoje zahtjeve za poboljSanje nastave i
uslova rada;

fleksibilnost, spremnost i otvorenost za saradnju;

uspostavljena saradnja s drugim visokoskolskim ustanovama iz BiH, Evrope i svijeta;
diplomirani studenti koji rade u najveé¢im drzavnim, evropskim i svjetskim firmama i
organizacijama;

opredijeljenost za potpunu autonomnost rada Univerziteta;

opredijeljenost za konstantno unapredenje kvaliteta;

¢vrsto opredjeljenje menadzmenta Univerziteta za promjenu i nastavak integracionih
procesa;

atraktivni i moderni nastavni planovi i programi;

interdisciplinarnost 1 multidisciplinarnost kroz otvaranje novih i izmjenu postojecih
studijskih programa;

harmonizovani studijski programi;

informaticka opremljenost.

Slabosti Univerziteta:

nastavnici i saradnici preoptereceni brojem predmeta i radnih sati;
relativno loSa motiviranost i mala primanja nastavnika i saradnika;
nedovoljno ulaganje u opremanje novih laboratorija i nabavke opreme;
nedostatak infrastrukture za pojedine ¢lanice;

neharmonizirane procedure za rad;

nedovoljan broj istrazivackih projekata s privredom;

nedovoljno ukljucivanje studenata u naucnoistrazivacki rad;
nedovoljno poznavanje engleskog jezika kao problem znacajnog broja studenata,
nastavnika i saradnika;

nedovoljna finansijska sredstva za ostvarivanje razvojnih projekata;
nizak postotak sredstava koja se izdvajaju za nauc¢noistrazivacki rad;
finansijska zavisnost;

neuslovan smjestaj biblioteke;

slaba i neadekvatna opremljenost biblioteke i laboratorija.

Mogucénosti Univerziteta:

ukljucivanje u evropski akademski prostor;
konstantno povecanje potreba industrije i privrede za cjelozivotnim ucenjem;
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* mogucnost pristupa velikom broju medunarodnih fondova;

» usavrSavanje i inoviranje studijskih programa u skladu sa zahtjevima trzista rada;

= saradnja s privredom;

= otvaranje mogucnosti za povecanje mobilnosti nastavnika 1 studenata;

» razli¢iti aranZmani s ciljem povecanja kapaciteta Studentskog centra i infrastrukture
uopce;

* moguénost Sirenja gravitacionog podru¢ja (Univerzitetu gravitira i veliki dio
Hercegovine, srednje Bosne i drugih krajeva Bosne i Hercegovine, ali i okolnih
drzava);

= otvaranje mogucnosti za studente za kvalitetno studiranje i1 stjecanje odgovarajucih
kompentencija kojim ¢e osigurati konkurentnost na domacem trzistu i $ire.

Prijetnje Univerzitetu:
= neadekvatna zakonska regulativa;
* nestabilna politicka situacija u kantonu i drzavi;
= nedovoljno i neadekvatno finansiranje;
» nedovoljna izdvajanja od strane drzave za visoko obrazovanje — 20 puta manje od
zemalja Evropske unije;
= nedovoljno stimuliranje akademskog osoblja;
* hiperprodukcija privatnih viokoskolskih ustanova i diploma;
* nedovoljno razvijena privreda.

4. Izjava o misiji i vizija razvoja

Misija Univerziteta

Misija Univerziteta "DZzemal Bijedi¢" u Mostaru jeste organizirati $irok spektar obrazovnih
procesa razliCitth sadrZzaja 1 nivoa te obavljati teorijski, primijenjeni 1 razvojni
naucnoistrazivacki rad, te postati jedan od predvodnika u obrazovanju mladih kadrova
potrebnih za razvoj privrede i drustva na gravitacionom podrucju, kao i za unapredenje
kulturnog i druStvenog razvoja regije i zemlje.

Vizija razvoja Univerziteta

Univerzitet "DzZemal Bijedi¢" u Mostaru tezi da postane fleksibilna, funkcionalna 1 drustveno
odgovorna visokoskolska ustanova, u regionu prepoznatljiva po modernim studijskim
programima svih ciklusa, otvorena za saradnju i internacionalizaciju i orijentisana prema
kvalitetu.

5. Identifikacija strateskih oblasti

Na radnim sastancima Projektni tim je usaglasio strateSke oblasti za razvoj Univerziteta u
narednom periodu 2019-2024.

Projektni tim je identifikovao sljedece strateske oblasti:
StrateSka oblast 1.: (Re)pozicioniranje
Strateska oblast 2.: Institucionalno jacanje
StrateSka oblast 3.: Nauénoistrazivacki rad, nauka, poduzetni$tvo i inovacije
Strateska oblast 4.: Nastava, studijski programi i studenti
StrateSka oblast 5.: Informatizacija, kvalitet i internacionalizacija
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6. Strateski ciljevi

Projektni tim je, nakon identifikacije strateSkih oblasti, koriste¢i razne dostupne dokumente i
iscrpne analize periodi¢nih izvjesStaja s nivoa Univerziteta i studijskih programa, izvjestaje o
radu sluzbi i kancelarija na Univerzitetu, izvjestaje raznih ministarstava i tijela drzavne uprave
1 prate¢i moderne tokove u visokom obrazovanju, za svaku stratesku oblast definisao strateSke
ciljeve.

Strateska oblast 1: (Re)pozicioniranje
Strateski cilj 1.1: Izgradnja institucionalne odgovornosti i jacanje veza s okolinom
Strateski cilj 1.2: Univerzitet je otvoreno i atraktivno srediste za studiranje
Strateski cilj 1.3: Povecati vidljivost Univerziteta na doma¢em i medunarodnom planu
Strateski cilj 1.4: Univerzitet je ravnopravan i stabilan partner u EHEA

Strateska oblast 2.: Institucionalno jacanje
Strateski cilj 2.1: Reorganizacija Univerziteta
Strateski cilj 2.2: Razvoj sistema planiranja i upravljanja — funkcionalnost Univerziteta
Strateski cilj 2.3: Postizanje finansijske odrzivosti
Strateski cilj 2.4: Razvoj kapaciteta 1 potencijala
Strateski cilj 2.5: JaCanje uloge studenata sva tri ciklusa
Strateski cilj 2.6: Razvoj kulture i sporta

Strateska oblast 3.: Naucnoistrazivacki rad, nauka, poduzetniStvo i inovacije
Strateski cilj 3.1: Jacanje segmenta NIR-a, nauke i inovacija
Strateski cilj 3.2: Razvoj poduzetniStva
Strateski cilj 3.3: Jacanje studija III ciklusa
Strateski cilj 3.4: Jacanje 1 razvoj cjeloZivotnog obrazovanja i usavrSavanja

StrateSka oblast 4.: Nastava, studijski programi i studenti
Strateski cilj 4.1: Razvoj istrazivackih i studijskih programa svih ciklusa u skladu s
ekonomskim moguénostima i potrebama drustva
Strateski cilj 4.2: Fleksibilni 1 uskladeni studijski programi
Strateski cilj 4.3: Razvoj univerzitetskih, multidisciplinarnih i zajednickih studijskih
programa
Strateski cilj 4.4: Dosti¢i najviSe standarde u studijskim programima i nastavnom
procesu
Strateski cilj 4.5: Jacanje studentskog standarda

StrateSka oblast 5.: Informatizacija, kvalitet i internacionalizacija
Strateski cilj 5.1: Jacanje informatizacije
Strateski cilj 5.2: Jacanje sistema kvaliteta
Strateski cilj 5.3: Jaanje mobilnosti 1 internacionalizacije

Svaki predlozeni strateski cilj se sastoji od identifikovanih aktivnosti (zadataka) koji vode
njegovoj realizaciji u kontekstu u kojem Univerzitet radi i djeluje. Pored aktivnosti/zadatka
vezanih za realizaciju strateSkih ciljeva naveden je indikator ispunjenja i ciljana vrijednost
koja se Zeli postici.
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Strategija

Strateska oblast 1: (Re)pozicioniranje

StratesKi cilj 1.1: Izgradnja institucionalne odgovornosti i jacanje veza s okolinom

Aktivnost/Zadatak

111

Pouvisiti stepen otvorenosti
Univerziteta i osigurati bolje
drustvene pozicije

Indikator

Uspostavljanje sistema PR-a

Uspostavljen funkcionalan sistem dijeljenja informacija modernim
kanalima komunikacije

Ciljana vrijednost

Uspostavljen sistem odgovornosti, izvjestavanja i promocije
Univerziteta prema vani

1.1.2 Osigurati princip da se razvoj Web-stranica, drustvene mreze i ostali moderni kanali komunikacije Osigurana participacija poslovne okoline u procesima planiranja i
Univerziteta odvija na transparentan, QA na Univerzitetu
kooperativan i drustveno prihvatljiv Uspostavljena funkcionalna platforma za komunikaciju s poslovnom
nacin okolinom i zainteresovanim stranama
Kolegij rektora prati ispunjenje strateskih ciljeva indikatora, izvjeStava
Senat
Uspostaviti kvalitetnu bazu podataka drustveno pozicioniranih osoba koje
su u blizoj ili daljoj proslosti diplome stekli na nekom od
fakulteta/studijskih programa na Univerzitetu
1.1.3 Pojacati aktivnost Univerziteta na Broj organizovanih konferencija i seminara Organizaciona jedinica je organizator ili suorganizator barem dva
organizaciji i realizaciji konferencija, seminara/dogadaja na godi§njem nivou
seminara i drugih oblika razmjene
dobrih iskustava
1.14 Unaprijediti sistem volontiranja Broj mjesta za volontiranje studenata na Univerzitetu i organizacionim Ponuditi moguénost volontiranja barem 15 studenata istovremeno
studenata jedinicama u sluzbama Univerziteta i organizacionih jedinica
1.15 Provoditi istrazivacke projekte s Broj organizacija i institucija civilnog drustva s kojima su potpisani Najmanje 50 potpisanih sporazuma sa organizacijama i
organizacijama i institucijama sporazumi institucijama civilnog drustva
civilnog drustva
Broj istrazivackih projekata na svim nivoima koji se izvode u saradnji s Barem 10 zajednickih istrazivackih projekata
organizacijama i institucijama civilnog drustva
1.16 Razvijati saradnju sa odgojno- Broj potpisanih sporazuma o saradnji s odgojno-obrazovnim institucijama  Najmanje 50 potpisanih sporazuma sa organizacijama i

obrazovnim institucijama

na svim nivoima

Broj zajednickih projekata

institucijama civilnog drustva

Barem 10 zajednickih projekata
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1.1.7 Poboljsati komunikaciju s javnoséu Broj TV pojavljivanja Ureden sistem i procedure komunikacije na Univerzitetu
kroz televizijsko i radijsko
predstavljanje kao i kroz printane Broj radijskih gostovanja Povecanje broja pojavljivanja u medijima na svim nivoima za
medije i druge drustvene mreze 200%
Broj ¢lanaka u printanim medijima — press clipping
Broj postova na drustvenim mrezama
1.1.8 Organizirati zajednicke Broj manifestacija na Univerzitetu Zajednicka aktivnost sa institucijama lokalne zajednice postaje

manifestacije/aktivosti sa
institucijama lokalne zajednice

Organizovana najmanje jedna zajednicka aktivnost sa institucijama lokalne
zajednice godisnje

tradicionalna

StratesKi cilj 1.2: Univerzitet je otvoreno i atraktivno srediste za studiranje

Aktivnost/Zadatak

121

Razvijati motivirajuée okruzenje za
ucenje koje podstice kreativnost i
inovativnost te internacionalizaciju

Indikator

Podsti¢e se rad u manjim grupama te individualiziran pristup u
motivirajuéem okruzenju za rad.
DA/NE

Nastava je koncipirana na na¢in da olak$ava usvajanje novih znanja,
njihovo logi¢ko povezivanje te olak$ava zakljucivanje.
DA/NE

Zadovoljstvo studenata nakon zavr$enog studija kvalitetom i organizacijom
nastave - ocjena iznad 3,0

Ciljana vrijednost

Potpuna primjena principa ,,student u sredi$tu nastavnog procesa“ u
upravljackim i akademskim aktivnostima organizacionih jedinica
(studijskih programa) i na Univerzitetu

122

Podsticanje i koordiniranje
vannastavnih aktivnosti (Univerzitet
¢e podsticati, organizirati i
koordinirati Sirok spektar
vannastavnih aktivnosti namijenjenih
studentima, alumnijima te $iroj
javnosti)

Broj realiziranih vannastavnih aktivnosti na Univerzitetu i fakultetima
¢lanicama

Ugesce studenata u vannastavnim aktivnostima se vrednuje

Broj realiziranih vannastavnih aktivnosti na Univerzitetu i
fakultetima ¢lanicama je uvecan za 50%
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1.2.3 Povecanje uspjesnosti studiranja Procenti generacijske prohodnosti studenata Usaglasiti osnovni skup indikatora uspjesnog studiranja, koji treba
postizanjem ciljane kvalitete nastave da budu kvantitativnog, ali i kvalitativnog karaktera.
uz osiguravanje adekvatne podrske Procenti prolaznosti studenata po godinama, po semestrima i po ispitnim
studentima rokovima Razvijanje sistema podrske studentima u procesu akademskog
razvoja te razvoja karijere
Zadovoljstvo studenata podrskom (ocjena iznad 3,0)
Uspostavljeni mehanizmi analize kvantitativnih i kvalitativnih indikatora
uspjesnosti po pojedinim fakultetima i studijima kao i uzroka (ne)uspjeha
studenata u toku studija
DA/NE
124 Uspostavom primjerenog nivoa i Zadovoljstvo studenata primjenom inovativnih nastavnih metoda i Razvoj integralnog virtuelnog okruzenja za ucenje i pouc¢avanje

kvaliteta e-u¢enja unaprijediti kvalitet
nastave i postizanje ishoda ucenja

tehnologija e-uenja u nastavi, aktivno ukljué¢ivanje u obrazovni proces te
postizanje boljih rezultata — ocjena iznad 3,0

Zadovoljstvo nastavnika radom studenata i ostvarivanjem ishoda ucenja te
boljom prolazno§¢u na kolegiju — ocjena iznad 3,0

Broj predmeta na e-nastavi ili DL nastavi

Definirani standardi i preporuke za materijale za e-ucenje

Uspostavljen sistem vrednovanja e-nastave, odnosno DL naéina
studiranja

Primjena savremenih tehnologija, alata i pristupa u obrazovnom
procesu

Otvoreni obrazovni sadrZaji i otvoreni pristup se koristi u
nastavnom procesu

Dalji razvoj on-line studija i programa cjeloZivotnog uéenja u on-
line obliku

StratesKi cilj 1.3: Povecati vidljivost Univerziteta na domac¢em i medunarodnom planu

Aktivnost/Zadatak

131

Unaprijediti strukturu i kvalitet web-
stranica, osavremeniti ih i osvjeziti
raznim sadrzajima i servisima
namijenjenim razli¢itim
zainteresovanim stranama

Indikator

Broj posjetilaca na web-stranicama Univerziteta i organizacionih jedinica

Broj vijesti razli¢itog tipa koji se objavljuju na web-stranici Univerziteta i
organizacionih jedinica

Ciljana vrijednost

Funckionalna web-stranica na naSem i engleskom jeziku sa
servisima koji se stalno unapreduju prate¢i moderne tokove i
domete u ovoj industriji
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132 Identificirati, mjeriti, poboljsavati, Revidirana Odluka o mjerama za povecanje vidljivosti i prisutnosti Poboljsati rejting i rang poziciju Univerziteta.
pratiti i unapredivati na Univerzitetu Univerziteta "Dzemal Bijedi¢" u Mostaru i njegovih organizacionih
one faktore koji vode boljem jedinica na internetu Poboljsan polozaj Univerziteta u odnosu na stranice koje se bave
rangiranju Univerziteta prema DA/NE rangiranjem (top 5 na Webometricsu u BiH)
nekoliko metodologija
Imenovano tijelo/osoba za pradenje i izvjestavanje
DA/NE
1.33 Urediti proceduru postavljanja vijesti  Broj vijesti razli¢itog formata na web-stranici je povecan Adekvatne, dostupne, provjerene i ta¢ne informacije $irokog

i drugog materijala na web-stranice

DA/NE

Broj nastavnih materijala razli¢itog oblika i formata na web-stranicama je
povecan
DA/NE

Broj radova osoblja i studenata na web-stranicama je povecan
DA/NE

spektra se nalaze na web-stranici, postavljene po ustaljenoj i
poznatoj proceduri

StrateskKi cilj 1.4: Univerzitet je ravnopravan i stabilan partner u EHEA

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

141 Osigurati da ugovori o Broj ugovora 0 meduuniverzitetskoj saradnji koji podrzavaju akademsku U svaki naredni ugovor o meduuniverzitetskoj saradnji uvesti
meduuniverzitetskoj saradnji mobilnost odredbu o podrzavanju akademske mobilnosti
podrzavaju akademsku mobilnost, uz
puno priznavanje studijskih Broj ugovora koji podrZzavaju akademsku mobilnost po kojima je ostvarena  Izvrsiti reviziju postoje¢ih ugovora o meduuniverzitetskoj saradnji
postignuca ostvarenih tokom perioda  akademska mobilnost i, ukoliko je potrebno, izmijeniti ugovore na na¢in da podrzavaju
provedenog na partnerskoj instituciji, akademsku mobilnost
za §to je ECTS sistem kljucni
instrument

142 Unaprijediti akte i praksu u oblasti Broj izmijenjenih akata Usvojene procedure, upute i drugi prate¢i dokumenti za

priznavanja visokoskolskih
kvalifikacija za one svrhe za koje
Univerzitet moze biti nadlezan

Broj donesenih procedura

Broj provedenih postupaka priznavanja po organizacionim jedinicama i
ukupno na Univerzitetu

priznavanje (prepoznavanje) visokoskolskih kvalifikacija koje
mogu biti prepoznate na Univerzitetu u skladu sa Lisabonskom
konvencijom
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1.4.3 Implementirati nacionalni Broj studijskih programa u kojima nije implementiran nacionalni Svi novi studijski programi svih ciklusa imaju implementiran
kvalifikacijski okvir u obimu u kojem  kvalifikacijski okvir nacionalni kvalifikacijski okvir i on je povezan sa Evropskim
on postoji u BiH i povezati ga sa kvalifikacijskim okvirom
Evropskim kvalifikacijskim okvirom  Odnos ukupnog broja studijskih programa i onih koji nemaju
na svakom studijskom programu koji ~ implementiran nacionalni kvalifikacijski okvir
se izvodi na Univerzitetu

1.4.4 Unaprijediti saradnju sa istrazivackim  Broj potpisanih sporazuma sa istrazivac¢kim organizacijama i Boj istrazivackih projekata sa istrazivackim organizacijama i
organizacijama i privredom radi organizacijama iz poslovng okruZenja privredom na Univerzitetu je na godisnjem nivou vec¢i za 15%
stvaranja uslova za razvoj
nauénoistrazivackog rada na Broj potpisanih sporazuma sa istrazivackim organizacijama i Otvorena i opremljena funkcionalna laboratorija/institut
Univerzitetu i aktivnije se uklju¢itiu  organizacijama iz poslovng okruzenja iz regije, EU i svijeta
svjetske naucnoistrazivacke i
tehnoloske tokove Broj domacih projekata ili drugih vidova aktivnosti sa istrazivackim

organizacijama i organizacijama iz poslovng okruzenja
Broj medunarodnih projekata ili drugih vidova aktivnosti sa istrazivackim
organizacijama i organizacijama iz poslovng okruzenja

1.45 Revidirati ECTS sistem na Broj aktivnih studijskih programa svih ciklusa Revidiran i funkcionalan ECTS sistem pomo¢u jasne i usvojene
Univerzitetu i osigurati njegovo procedure
pravilno provodenje Postoji procedura za reviziju ECTS sistema sa prate¢im dokumentima

DA/NE

1.4.6 Povecati kvalitet i relevantnost uéenja ~ Broj kompetencija po studijskim programima Novi studijski programi ¢e biti bazirani i na kompetencijama koje
te promovisati i jaati vezu izmedu trazi trziSte rada za konkretno zanimanje
poducavanja, ucenja i istrazivanjana  Broj generickih kompetencija, broj istrazivackih i broj stru¢nih
svim nivoima studija kompetencija po studijskom programu, po organizacionoj jedinici, po

ciklusu studija i ukupno na Univerzitetu
Prilikom izrade konkretnog studijskog programa istraZuje se potreba trzista
za planiranim kadrom i kompetencije koje bi takav kadar trebalo da ima
DA/NE
147 Studijskim programima omoguciti Broj izbornih predmeta po studijskom programu i ukupno na Univerzitetu Fleksibilni studijski programi u smislu moguénosti da studenti

studentima da razviju kompetencije
koje na najbolji na¢in mogu
zadovoljiti licne aspiracije i drustvene
potrebe putem efikasnih aktivnosti
udenja

Broj predavanja/radionica i sl. koje razvijaju tzv. ,,soft-skills*
kompetencije kroz druge vidove obrazovanja i edukacije na Univerzitetu

biraju kompetencije koje ¢e razviti u toku trajanja studija

Postoji ponuda studentima da razvijaju i usav§avaju soft-skills kroz
razli¢ite vidove edukacije koja se izvodi na Univerzitetu, ali nije
vezana za studijski program
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148 Na kraju svakog ciklusa studija Odnos generickih, istrazivackih i struénih kompetencija unutar svakog Podsticati moguénosti zaposljavanja diplomanta kroz njihove
diplomanti posjeduju kompetencije studijskog programa pojedina¢no (u postocima) radne Zivote na brzo promjenjivim trzistima rada kroz
prilagodene za ulazak na trziste rada, unapredenja unutar studijskih programa i drugih vidova
§to im omogucava razvoj novih Uspostavljeni su mehanizmi za $irenje dijapazona kompetencija i radnih edukacije na Univerzitetu
kompetencija koje im mogu mogucnosti za studente konstantnim unapredenjem studijskih
naknadno Koristiti za zaposlenje u programa, programa cjeloZivotnog u¢enja i drugim vidovima Razvoj programa sa prihvatljivom ravnotezom izmedu teoretskih i
toku njihovih radnih Zivota. edukacija razvijaju¢i i potrebne soft-skills. prakti¢nih komponenti

DA/NE
1.4.9 Napraviti mehanizam prikupljanja Postoji baza podataka sa navedenim elementima na Univerzitetu ili Osigurati pouzdane i znacajne informacije o karijernim obrascima i

informacija od strane diplomiranih
studenata prema dogovorenom
principu i na dogovoreni nacin o
karijernim obrascima i napretku
diplomanata na trziStu rada, te ih, uz
dozvolu, dostaviti liderima institucija,
potencijalnim studentima, njihovim
roditeljima i druStvu opéenito

organizacionim jedinicama (studijskim programima)
DA/NE

napretku diplomanata na trzi$tu rada
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StrateSka oblast 2.: Institucionalno jacanje

StrateskKi cilj 2.1: Reorganizacija Univerziteta

Aktivn

ost/Zadatak

Indikator Ciljana vrijednost

Analizirati postojece stanje, kreirati i~ IzvrSena analiza postojeceg stanja u oblasti integracije sa mjerama za Unapredenje organizacione strukture Univerziteta u skladu sa
usvojiti plan te nastaviti sa procesima  unapredenje nalazima internih analiza
funkcionalne integracije na svim DA/NE
nivoima, prvenstveno onima koji su
predmet akreditacije institucija i
studijskih programa svih ciklusa
212 Provesti analizu i u skladu s njenim Interne analize institucije i studijskih programa se redovno provode Konstantno unapredenje studijskih programa, u skladu sa nalazima
nalazima izvrSiti plansku DA/NE internih analiza
konsolidaciju ¢lanica, studijskih
programa i procesa koji se izvode na
njima
2.13 Definirati pozicije instituta i Definisani kljuéni indikatori razvoja laboratorija i instituta Instituti i laboratorije su funkcionalni i fleksibilni, te zauzimaju
laboratorija DA/NE odgovarajuce mjesto u integrisanoj strukturi Univerziteta
IzvrSena analiza rada laboratorija i instituta
DA/NE

StrateskKi cilj 2.2: Razvoj sistema planiranja i upravljanja - funkcionalnost Univerziteta

Aktivnost/Zadatak Indikator Ciljana vrijednost

221 Sistemom strateskog planiranja Kljuéni indikatori kvaliteta su uspostavljeni i prate se na odgovarajuci Kljuéni indikatori kvaliteta uve¢ani na godiSnjem nivou najmanje
postici efikasnost u radu i nacin i u odgovarajué¢em obliku 1%
funkcionalnost Univerziteta DA/NE

222 S ciljem uspjesnog planiranja Saradnja sa poslovnim okruZenjem kroz zajednic¢ke aktivnosti/dogadaje se =~ Organizovati barem jedan zajednicki dogadaj sa poslovnim
uvazavati nove informacije o unapreduje i prati na godiSnjem nivou okruzenjem na godi$njem nivou po organizacionoj
poslovnom okruzenju Univerziteta DA/NE jedinici/multidisciplinarnom studijskom programu te sistemski

pratiti efekte ovih dogadaja
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223 Redovno vr§iti analizu i reviziju Kreirana procedura strateskog planiranja uz osiguranje participacije Na nadleZnim organima usvojena procedura strateskog planiranja
strateskih ciljeva, planova i programa  poslovnog okruZenja i ostalih zainteresovanih strana koj ukljucuje participaciju unutarnjih i vanjskih aktera u procesu
DA/NE strateskog planiranja
Imenovano tijelo/odgovorna osoba za implementaciju i pracenje strategije Imenovano tijelo/osoba za implementaciju strategije ili njenog
ili njenog dijela dijela
DA/NE
Uspostavljen sistem izvjestavanja i pracenja implementacije
strategije ili nekog njenog dijela
224 Izvrsiti analizu postojeceg pravnog Provedena sveobuhvatna analiza internih dokumenata Analizirani interni dokumenti na Univerzitetu i predloZene su
okvira za uredenje organizacije i DA/NE izmjene i dopune
funkcionisanja Univerziteta, radi
modernizacije strateSkih dokumenata,  Analizirana dokumentacija u visokom obrazovanju u HNK/F BiH/ BiH i Izradeni analizom identifikovani dokumenti
potrebe izmjene i dopune vazecih inicarana harmonizacija i donoSenje nedostajucih akata u oblasti visokog
akata u skladu sa izmijenjenim obrazovanja U skladu sa analizom inicirati donoSenje propisa koji nedostaju ili
odnosima na Univerzitetu i s DA/NE ih je potrebno harmonizirati u sistemu visokog obrazovanja, a koji
propisima koji ureduju oblast visokog ukljucuju nadlezne obrazovne vlasti i druga tijela drzavne uprave
obrazovanja i nauke na nivou BiH, Kreirani nedostajuéi, harmonizirani postoje¢i dokumenti
Federacije BiH i HNK te drugim DA/NE
relevantnim propisima
225 Raspolozive resurse prilagoditi Izvr$ena procjena i utvrden kvalitet raspolozivih resursa te isti uporeden sa ~ Evaluirati resurse barem jednom svake 4 godine (od strane
specifi¢nim potrebama Univerzitetai  potrebnim resursima u skladu sa vaze¢im standardima i normativima studenata, od strane uposlenika i sa finansijsko-racunovodstvene
izvrsiti realnu procjenu resursa i DA/NE strane)
ljudskih potencijala
Napraviti plan ulaganja u resurse i usvojiti ga na nadleznom organu
226 Ostvariti intenzivniju saradnju s Saradnja sa poslovnim okruZenjem je unaprijedena potpisivanjem Potpisano po 5 novih sporazuma na godisnjem nivou sa

privrednim subjektima radi jacanja
uloge Univerziteta u procesu naucnih
i stru¢nih istraZivanja

sporazuma o saradnji i realizacijom istih
DA/NE

eminentnim istrazivackim i dr. Nau¢nim, odnosno stru¢nim
centrima — privrednim subjektima

Identifikovana je osoba/tijelo koje prati stepen ispunjenja ovih
sporazuma

Barem 5 istrazivackih radova na godi$njem nivou po
organizacionoj jedinici/studijskom programu u skladu sa ovim
sporazumima
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StrateskKi cilj 2.3: Postizanje finansijske odrZzivosti

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

231 Diverzificirati prihode Univerzitetai  Povecati broj komercijalnih i drugih projekata i aktivnosti Univerzitetaod  Povecati prihode za 25%
njegovih organizacijskih jedinica, ali  kojih je moguce generisati prihod
i povecati razlicite vrste prihoda
vodeci racuna o potencijalnim
rizicima
232 Jasno identificirati sve tro§kove Sistem pracenja finansijskih tokova i raunovodstveno-finansijskog rada Informacijski sistem/aplikacija (podrska) je uspostavljen i
obavljanja svoje djelatnosti putem uopcée je unaprijeden uvedenim opcijama i sistemom izvjeStavanja operativan, izvjestaji koje sistem proizvodi se diskutiraju na
uspostavljanja sistema praéenja DA/NE nadleZnim organima
troskova po aktivnostima koji bi
trebalo da omoguéi pouzdan uvid u Izvrsena je analiza tro$kova na godi$njem nivou sa planom njihove Na godisnjem nivou se diskutuje plan racionalizacije troskova
troSkove pojedinih studijskih racionalizacije
programa te iskoristiti prednosti DA/NE
integrisanog Univerziteta za
smanjenje pojedinih vrsta troskova
233 Pregovarati 0 novom sistemu Izvr$ena je analiza i iniciran novi sistem finansiranja iz budzetskih Inicijativa o prijedlogu sistema finansiranja je poslana nadleznim
finansiranja iz budzetskih sredstava. sredstava obrazovnim vlastima i finansijskim tijelima
DA/NE
PredloZeni su primjereniji i adekvatniji modeli finansiranja Univerziteta
nadleznim obrazovnim vlastima
234 Nastaviti procese aplikacije za Proces aplikacije na razne projekte i dostupne programe je kontinuiran. Uvecanje sredstva iz trec¢ih izvora za 50%

razli¢ite projekte u cilju osiguranja
sredstava za dalje opremanje objekata
iz tre¢ih izvora

Provodi se u skadu sa aktima Univerziteta i u njemu uéestvuju sve
zainteresirane strane.
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StratesKi cilj 2.4: Razvoj kapaciteta i potencijala

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

241 Postojecu opremu i laboratorije Napraviti popis opreme i laboratorija koja se moze koristiti u komercijalne ~ Uvecéanje sredstava po osnovu koriStenja opreme i laboratoija za
koristiti u komercijalne svrhe, ¢ime bi ~ svrhe. 100%
se mogla osigurati dodatna
finansijska sredstva za njihovo Napraviti popis usluga koje se mogu komercijalizirati na Univerzitetu.
osavremenjivanje, unapredenje i dalji
razvoj Harmonizirati akte Univerziteta u cilju otvaranja moguc¢nosti

komercijalnog djelovanja Univerziteta.
Osavremeniti postojece i kreirati plan nabavke nedostajuce opreme koja bi
se stavila u komercijalizaciju i funkciju daljeg razvoja laboratorija

24.2 Osavremeniti resurse biblioteke i viSe ~ Usvojen plan nabavki knjiga i u¢ila na godi$njem nivou i/ili periodiéno. Bibliotecki resursi osavremenjeni u skladu sa postoje¢im planom.
paznje posvetiti online bazama
podataka te u skladu sa
mogucénostima, povecati broj
kompjutera u Citaoni¢kim
prostorijama Univerziteta i fakulteta

243 Rjesavanje vlasni¢ko-pravnih odnosa  Izvr$ena je analiza vlasni¢ko-pravnih odnosa prostorija i parcela koje Univerzitet ima rijesene vlasni¢ko-pravne odnose unutar kampusa.
unutar kampusa koristi Univerzitet.

Izvr$ena je analiza vlasni¢ko-pravnih odnosa parcela i objekata koje su
dodijeljene na koristenje Univerzitetu.

244 Organizovati redovne periodi¢ne Broj odrzanih predavanja na godi$njem nivou (ili periodi¢no u skladu sa Plan periodi¢nih obuke/edukaciju nastavnog kadra (u metodici,
obuke/edukacije (u toku jedne ili Planom) didaktici, pedagogiji predavanja, evaluaciji i pra¢enju studenata
dvije godine) nastavnog kadra koje itd.) postoji i primjenjuje se
dioprinose stru¢nom usavrSavanju Broj osoblja koje je ucestvovalo na edukacijama
nastavnog osoblja itd.

245 Povecati broj nastavnika i saradnika u  Periodi¢na analiza kadrovske strukture se redovno provodi i diskutuje na Broj nastavnika i saradnika je u skladu sa standardima i

skladu sa vaZze¢im standardima i
normativima i u saradnji sa
nadleznim Ministarstvom.

nadleznim organima na Univerzitetu

Periodi¢na analiza standarda i normativa se redovno prati i diskutuje na
nadleznim organima

Broj nastavnika u stalnom odnosu i broj saradnika

normativima iz oblasti visokog obrazovanja propisanih od strane
nadleZne obrazovne vlasti.

U saradnji sa nadleznim obrazovnim vlastima predlozen najbolji
model povecéanja broja nastavnika i saradnika na Univerzitetu.
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2.4.6

Poboljsati infrastrukturu

Broj kompletnih projekata za izgradnju/ rekonstrukciju infrastrukture

Broj planiranih/ broj objekata ukljuéenih u izgradnju/rekonstrukciju

IzvrSene su pripremne radnje i aktivnosti za unapredenje
infrastrukture kroz finaliziranje projektne dokumentacije.

StratesKi cilj 2.5: Jacanje uloge studenata sva tri ciklusa

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

251 Izvrsiti reorganizaciju uce$ca Broj i struktura studentskih predstavnika u organima Univerziteta i Studenti svh ciklusa studija uéestvuju u procesima donosenja odluka na
studenata u upravljanju i procesima fakulteta/studijskih programa Univerzitetu i radu drugih radnih tijela u skladu sa internim aktima
donosenja odluka na svim nivoima na Univerziteta
Univerzitetu

252 Jacati kapacitete Unije studenata Periodi¢na analiza kapaciteta Unije studenata se provodi i predlazu se Unija studenata je (re)organizovana i posluje u skladu sa pozitivnim

mjere unapredenja propisima i internim aktima Univerziteta
Sistem finansiranja Unije studenata je transparentan

Rad Unije studenata je javan

Godisnji plan rada Unije studenata je javan

Unija studenata podnosi izvjestaje o svom radu nadleznim organima Unije

studenata i Univerziteta, u skladu sa pozitivnim propisima i internim

aktima Univerziteta

253 Jacati ulogu studenata svih ciklusa u Broj studenata koji je ucestvovao u edukacijama Studenti svih ciklusa su svjesni znacaja i uloge subjekta u sistemu

sistemu internog osiguranja kvaliteta internog osiguranja kvalieta na Univerzitetu i aktivno su ukljuceni u
procese i aktivnosti (samoevaluacija, akreditacija, izrada i izmjena
studijskih programa, informisanje, participacija u procesima donosenja
odluka, studentske evaluacije itd.) unutar sistema

254 Povecati broj i unaprijediti kvalitet Broj dostupnih studentskih servisa Studentima se nudi i osigurava podrska i kvalitetni studentski servisi

studentskih servisa.

Broj studenata koji koriste dostupne studentske servise

Zadovoljstvo studenata dostupnim studentskim servisima sa prijedlozima
unapredenja postojeéih i dodavanja novih se provodi periodi¢no i donose
se konkretne odluke.

potrebni za njihov aktivan studentski zivot.
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StratesKi cilj 2.6: Razvoj kulture i sporta

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

26.1 Sistematski urediti segment kulture i Odluke o usvajanju/reviziji dokumenata Usvojeni nedostajudi akti i revidirani postoje¢i bitni za razvoj
sporta na Univerzitetu kulture i sporta.
Broj osoblja i studenata ukljucene u aktivnosti ovog tipa
Izraden plan i program kulturnog i sportskog djelovanja unutar i
Usvojen plan razvoja kulture i sporta izvan Univerziteta
Broj kulturnih i sportskih manifestacija Ostvarena saradnja sa institucijama kulture i sporta u Mostaru i
HNK, te s drugim visokos§kolskim ustanovama iz ove oblasti u
Imenovano Struéno tijelo (komisije, odbori, savjeti) koje ¢e se baviti zemlji i inostranstvu
razvojem ovih oblasti na Univerzitetu
Broj potpisanih sporazuma o saradnji sa institucijama kulture i sporta
2.6.2 Izraditi pravilnik vrednovanja i Pravilnik je usvojen na nadleznom organu i u primjeni je. Vrhunski sportisti koji studiraju na Univerzitetu i studenti koji

nagradivanja vrhunskih sportista koji
studiraju na Univerzitetu i kulturno-
umjetnickih dostignuca studenata

imaju znac¢ajna kulturno-umjetnic¢ka dostignuca su nagradeni i
njihov trud i zalaganje su adekvatno vrednovani u skladu sa
mogucnostima Univerziteta
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StrateSka oblast 3.: Naucnoistrazivacki rad, nauka, poduzetnistvo i inovacije

StrateskKi cilj 3.1: Jacanje segmenta NIR-a, nauke i inovacija

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

3.1.1 Inicirati dono$enje Zakona o Inicijativa je usvojena na nadleznim organima Nadleznoj obrazovnoj vlasti je podnesena inicijativa o donoSenju
nauénoistrazivackoj/ umjetnic¢ko- Zakona 0 naucnoistrazivackoj i umjetnicko-istrazivackoj djelatnosti
istrazivackoj djelatnosti i i pratecoj Strategiji na nivou kantona te je ponudena maksimalna
odgovarajuce Strategije na nivou saradnja, ekspertiza i resursi od strane Univerziteta, partnera u
kantona sistemu visokog obrazovanja i nau¢nog/umjetnic¢kog istrazivanja

3.1.2 Intenzivirati nau¢no-tehnolosku Broj zajednic¢kih projekata i aktivnosti. Potpisani sporazumi o saradnji se realizuju periodi¢no se evaluiraju
saradnju sa univerzitetima s kojima i predlazu se unapredenja i potpisivanje novih.
postoji potpisan sporazum o saradnji i Broj osoba uklju¢enih u zajednicke projekte i aktivnosti
zakljucivati nove sporazume o
naucno-tehnoloskoj saradnji Broj novozakljucenih sporazuma o nau¢no-tehnoloskoj saradnji

Broj nau¢nih i stru¢nih radova proisteklih iz nau¢no-tehnoloske saradnje
Finansijski iznos koji obuhvata ovaj vid saradnje
Vrijednost i struktura nabavljene opreme
3.13 Unapredivati rad instituta kroz Analiza broja, strukture i kvaliteta postojece opreme sa prijedlogom za Rad instituta i zavoda na Univerzitetu je unaprijeden kroz
nabavku opreme i certificiranje nabavku nedosatju¢e opreme potrebne za rad instituta/zavoda se provodi certifikaciju i nabavku opreme potrebne za njihov rad
redovno, diskutuje na nadleznim organima i donose se konkretne odluke.
Certificiranje se provodi u skladu sa pozitivnim propisima.
Odluka/certifikat o certifikaciji
3.1.4 Putem javnih konkursa pozivati Odluka o raspisivanju konkursa za istrazivace Povecan je broj istrazivaca iz dijaspore koji su uklju¢eni u vodenje

istrazivade iz dijaspore da se ukljuce
u vodenje i implementaciju pojedinih
projekata

Broj projekata sa kojima se apliciralo
Broj projekata u kojima je Univerzitet partner
Broj projekata koje vodi Univerzitet

Broj odobrenih projekata

i implementaciju projekata na Univerzitetu
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3.15 Jasnije definisati ulogu NIR-a na Izradeni su i usvojeni planovi za razvoj NIR/UIR na Univerzitetu NIR/UIR zauzima odgovaraju¢e mjesto i ulogu u radu Univerziteta
UNMO i razvoju drustva.
Broj istrazivaca
Broj istrazivackih projekata
Broj istrazivackih projekata sa privredom
Broj komercijalnih projekata
Uspostavljeni mehanizmi evaluacije i praéenja napretka u razvoju
NIR/UIR
3.1.6 Osigurati pristup relevantnim bazama  Fakulteti/studijski programi su predlozili relevantne baze podataka o ¢emu  Univerzitet je, u skladu sa moguénostima, pretplacen na barem po
podataka je raspravljano na nadleZnim organima i donesena je odluka jednu relevantnu bazu podataka iz svake od nauka koje se
izuc¢avaju na Univerzitetu
Finansije ili drugi modeli pla¢anja pretplate, odnosno pristupa bazama
podataka su osigurani
3.1.7 Animirati i osposobljavati studente i Broj i kvalitet edukacija o pisanju projekata, moguénostima apliciranjaisl.  Studenti i osoblje su osposobljeni za ukljuéivanje u pripremu i
nastavno osoblje za ukljucivanje u ucesée u projektima i u istim aktivno ucestvuju
pripremu i u¢e$ce u projektima Broj osoblja ukljuéenog u navedene edukacije
Uspostavljen mehanizam stimulacije rada na pripremi i apliciranju
projekata
Kreirana je mreza osoblja i studenata radi uspjeSne pripreme i
administriranja projekata
3.1.8 Osiguravati uslove za podizanje Kriteriji za rangiranja visokoskolskih ustanova se prate, periodi¢no Univerzitet je rangiran ispod Sestog mjesta unutar BiH po

medunarodnog ranga Univerziteta

evaluiraju i donose se konkretne mjere s ciljem unapredenja istih na
Univerzitetu

Mjere za povecanje vidljivosti Univerziteta se periodi¢no koriguju u
zavisnosti od razvoja kriterija

Uspostaviti stru¢no tijelo za unapredenje vidljivosti Univerziteta i
poboljsanje medunarodnog ranga

U skladu sa kriterijima rangiranja izvrSene su promjene unutar sistema na
Univerzitetu s ciljem povecanja vidljivosti i boljeg rangiranja

Webometricsu
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3.1.9

Podmladivati i povecéavati broj
istrazivaca na Univerzitetu

Analiza osoblja na Univerzitetu se redovno prati i diskutuje na nadleznim
organima gdje se donose konkretne odluke

Broj novoangaziranih nastavnika i saradnika po godinama

Broj novoangaziranih nastavnika i saradnika po organizacionim
jedinicama, institutima i zavodima

O finansijskoj konstrukciji angazmana 50 nastavnika i saradnika
diskutovano je sa nadleZnim obrazovnim vlastima i zatvorena je.

Na Univerzitetu ¢e se angazirati 50 novih nastavnika i saradnika

StratesKi cilj 3.2: Razvoj poduzetnistva

Aktivnost/Zadatak

3.21

Formalno-pravno i sadrzajno
profilirati poduzetnicki Univerzitet

Indikator

Kontinuirano uskladivanje i vrednovanje nastavnih planova i programa i
studijskih programa u cjelini se provodi u skladu sa postoje¢im
procedurama

Broj ekonomskih predmeta iz oblasti poduzetni$tva i menadZmenta po
studijskim programima

Nastavni programi predmeta iz oblasti poduzetni$tva obogaceni su
interaktivnim odnosom nastavnik - student i prakti¢nim radom studenata
(samostalno i u grupama)

Napravljen i usvojen marketinski plan, odnosno plan promocije
poduzetni$tva usmjeren na ciljnu grupu studenata (ucesée agencija,
nevladinih organizacija, mikrokreditnih organizacija, banaka, vlade,
uspjesnih poduzetnika i sl.)

Ciljana vrij

Poduzetnicki orijentiran Univerzitet

Formiran univerzitetski edukativni biznis-centar koji provodi
edukaciju, treninge i pruza prakticnu pomo¢ studentima
opredijeljenim za poduzetni$tvo u realizaciji njihove poslovne ideje

3.2.2

Kreirati procedure i redovno
periodi¢no pratiti zaposljavanje
studenata.

Kreirane i na nadleZnom organu usvojene procedure pomocu kojih se
redovno i periodi¢no prati zaposljavanje studenata koji su svoje $kolovanje
zavrsili na Univerzitetu

Zaposljavanje studenata se redovno prati
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StrateskKi cilj 3.3: Jacanje studija III ciklusa

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

331 Pokretati doktorske studije/studije 111 ciklusa visokog Broj pokrenutih studijskih programa III ciklusa (elaborati i prate¢e  Studiji 111 ciklusa se razvijaju na Univerzitetu iz
obrazovanja odlluke) nauka koje se izu¢avaju na Univerzitetu ili kao
multidisciplinarni studiji, prema vazeéim
Broj upisanih studenata na Il ciklus propisima
Broj i struktura saradnika koji predaju na Il ciklusu
Broj sporazuma za izvodenje III ciklusa
Broj i naziv doktorskih disertacija, mentora i oblasti iz kojih se
disertacije rade
3.3.2 Stvarati uslove za pokretanje zajednickih studijskih programa Il Broj usvojenih Elaborata / na nadleZnim organima usvojenih Studiji I11 ciklusa se razvijaju i kao zajednicki
ciklusa odluka o pokretanju zajedni¢kih studijskih programa III ciklusa studiji organizacionih jedinica na Univerzitetu
ili s drugim visokoskolskim ustanovama
Broj studenata na zajedni¢kim programima III ciklusa
Broj sporazuma o izvodenju zajednickih studijskih programa
Kadrovski potencijali organizacionih jedinica, odnosno drugih
visokoskolskih ustanova ukljucenih u proces izvodenja zajednic¢kih
studijskih programa
Kvalitet laboratorija i fizickih resursa organizacionih jedinica,
odnosno drugih visoko§kolskih ustanova uklju¢enih u proces
izvodenja zajednickih studijskih programa
Finansijska isplativost i finansijske obaveze izvodenja pojedinog
programa
3.33 Potpisati barem 10 novih sporazuma sa istrazivacki orijentisanim  ldentificirani su potencijalni partneri. Potpisano je 10 novih sporazuma sa istrazivacki
institucijama u zemljii i inostranstvu, koji ¢e pomoci studentima orijentisanim institucijama u zemljii i
da ostvare mobilnost te da obave potrebno istrazivanje ili druge Poduzete su sve pripremne radnje i ispo§tovane su sve procedure za  inostranstvu.
prakti¢ne radnje potrebne za uspjesnu izradu i odbranu doktorske  potpisivanje novih sporazuma.
disertacije.
3.34 Izraditi i provoditi plan ulaganja u vlastite resurse i infrastrukturu  Plan ulaganja u vlastite resurse se usvaja/revidira na pocetku svake  Plan ulaganja u vlastite resurse postoji i

s ciljem unapredenja infrastrukture i zadovoljenja minimalnih
standarda za izvodenje postojecih i planiranih doktorskih studija

godine na nadleznim organima UNMO — odluka nadleznih organa.

adekvatno se primjenjuje, u skladu sa
moguénostima Univerziteta
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3.35 Osigurati jedinstvenu i funkcionalnu organizaciju doktorskog Ciljevi doktorske edukacije su jasni i sastavni su dio svakog Svaki studijski program doktorskog studija je
studija i postizanje elaboratom utvrdenih ciljeva doktorske elaborata. pokrenut odlukom Senata, u skladu sa
edukacije postoje¢om procedurom i Smjernicama,

Organizacija doktorskog studija je u skladu sa pozitivnim i izradenim elaboratom.

internim propisima. Za vrste doktorskih studija koji ne postoje, a

pokre¢u se na UNMO u obzir se uzimaju primjeri dobre prakse i Studiji 11 cikusa imaju funkcionalnu

medunarodni dokumenti. organizacijsku strukturu definisanu internim
aktima koja izmedu ostalog, definira oblasti

Sistem evaluacije i samoevaluacije studijskih programa 111 ciklusa doktorskih studija, organizira nastavu, odobrava

je uspostavljen i dio je sistema internog osiguranja kvaliteta. plan rada i angazovanja nastavnika na
doktorskim studijama, podstice, organizira i
ostvaruje istraZivanja multidisciplinarnog
karaktera.

3.36 Dodatno promovirati pokretanje svakog novog studijskog Za svaki studijski program je kreiran plan promotvnih aktivnosti s Usvojeni planovi promotivnih aktivnosti se
programa III ciklusa kako bi se osigurao upis veceg broja ciljem upisa veceg broja studenata, sa jasnim aktivnostima. provode.
studenata

Voditelji doktorskih studija o provodenju ovakvih planova uredno
izvjestava Kolegij rektora.

3.37 Unutar svakog doktorskog studija posti¢i fleksibilnost Elaboratima studijskih programa Il1 ciklusa posebno je naglasen Studijski programi 11 ciklusa su fleksibilni i
aspekt fleksibilnosti studijskog programa, posebno u domenu prilagodeni interesima i potrebama izrade
istrazivanja, ishoda ucenja i kompetencija. doktorata svakog pojedinog studenta.

3.38 Pokrenuti barem jedan ,,joint program* I1I ciklusa Identifikovan partner ili nekoliko njih, potpisani adekvatni ugovori.  Pokrenut jedan ,,joint program® na I1 ciklusu

studija
Kreirana adekvatna popratna dokumentacija i usvojena na
nadleznim organima.
Osmisljen model nastavnog i nastavno-istrazivackog procesa,
organizacije studija, izdavanje diploma i drugi detalji u vezi s
pokretanjem ,,joint program® na III ciklusu studija.
Intenzivirana medunarodna saradnja u smislu izvodenja “joint
programa” u podrucju organizirane nastave i radi podsticanja
zajednickih istrazivanja, mobilnosti, zajedni¢kog mentorstva itd.
3.3.9 Studijske programe Il ciklusa koji se izvode na Univerzitetu Voditelji studijskih programa vije¢ima doktorskih studija predlazu  Studijski programi 111 ciklusa na UNMO su

internacionalno umreziti s drugim istim ili sli¢nim studijskim
programima iz oblasti (networking).

razliite aktivnosti koje za cilj imaju umreZavanje studijskih
programa Il ciklusa sa istim ili sliénim studijskim programima
(potpisivanje sporazuma, studijske posjete, mobilnosti itd.)

umrezeni.
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StratesKi cilj 3.4: Jacanje i razvoj cjeloZzivotnog obrazovanja iusavrSavanja

Aktivnost/Zadatak Indikator

Ciljana vrijednost

341 Osposobiti pojedince i sluzbe na Kreiran i usvojen plan edukacije osoblja o cjelozivotnom uéenju
Univerzitetu za cjelozivotno i
profesionalno usmjeravanje, ili
formirati novu podorganizacionu
jedinicu (kancelariju ili centar/Centar
za cjelozivotno ucéenje, Centar za
razvoj karijere i sl.)

Organizacione jedinice su sposobne izvoditi kurseve i aktivnosti
vezane za cjelozivotno uéenje, u skladu sa vaze¢im aktima

342 Istraziti mogucnosti povecanja Kreiran izbor ponudenih kurseva na Univerzitetu koji ¢e biti plasiran dalje
ukljuéenosti gradana u procese u okruZenje s ciljem evidentiranja potreba i razvoja programa cjeloZivotnog
cjelozivotnog ucenja i poboljsati ucenja
kvalitet i relevantnost obrazovanja
odraslih Kreiran i usvojen plan izvodenja kurseva

Usvojene su procedure priznavanja neformalno i formalno steCenih znanja i
vjestina i uskladen je sa ECTS sistemom na Univerzitetu

Kursevi cjelozivotnog uéenja se izvode na svim organizacionim
jedinicama, periodi¢no se prate i evaluiraju

Osiguranje kvaliteta kurseva cjelozivotnog ucenja dio je sistema
internog osiguranja kvaliteta
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StrateSka oblast 4.: Nastava, studijski programi i studenti

Strateski cilj 4.1: Razvoj istrazivackih i studijskih programa svih ciklusa u skladu s ekonomskim moguc¢nostima i
potrebama drustva

Aktivnost/Zadatak Indikator Ciljana vrijednost
411 Pokretanje novih studijskih programa Analizirano poslovno okruzenje i na osnovu rezultata analize Pokrenuto barem 5 studijskih programa na svim
osmisljeni su studijski programi. ciklusima, u skladu s ekonomskim

mogucnostima i potrebama drustva
Provedena je procedura, izradeni su i na Senatu UNMO usvojeni
Elaborati, odnoso pokrenuti novi studijski programi.

412 Internim aktima Univerziteta urediti proceduru za zatvaranje Kreirana je procedura za zatvaranje studijskih programa obzir Na nadleznim organima usvojena je procedura
studijskih programa uzima i preporuke Agencije za razvoj visokog obrazovanja i za zatvaranje studijskih programa
osiguranje kvaliteta BiH
4.1.3 Revidirati upisnu politiku. Plan upisa studenata se godi$nje usvaja na Senatu Univerziteta i Upisna politika se revidira na godi$njem nivou.

uskladena je sa potrebama trzista rada, zainteresirano$¢u studenata
i kapacitetima Univerziteta.

StratesKi cilj 4.2: Postici fleksibilnost i definisanom strukturom uskladiti studijske programe

Aktivnost/Zadatak Indikator

421 Prema jedinstvenoj metodologiji

Ciljana vrijednost

Usvojena je metodologija provodenja samoevaluacije studijski programa —  Aktivni studijski programi su prosli proces samoevaluacije i

izvrSiti samoevaluaciju studijskih odluka Senata izradeni su samoevaluacioni izvjestaji
programa svih ciklusa na
Univerzitetu. U skladu sa nalazima Usvojen je kalendar i dinamika provodenja samoevaluacije studijskih

samoevaluacije izvrsiti odgovarajue  programa — odluka Senata

izmjene i dopune.
Izvr$ene su izmjene i dopune unutar studijskih programa u skladu sa
nalazima samoevaluacije — odluke nau¢no-nastavnih vijeca i Senata
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422 Izvrsiti akreditaciju studijskih Usvojiti Izvjestaje o samoevaluaciji studijskih programa na nauc¢no- Izvrsiti akreditaciju studijskih programa u skladu sa pozitivnim
programa u skladu sa vaze¢im nastavnim vije¢ima — odluke nau¢no-nastavnih vijeca propisima i usvojenom metodologijom
propisima.

Podnijeti zahtjev nadleZnoj obrazovnoj vlasti za akreditaciju studijskih
programa — odluke nadleznih organa

4.2.3 Ishode ucenja na svim studijskim Ishodi ucenja, ciljevi obrazovanja i kompetencije su dijelovi svih novih Ishodi u€enja na svim studijskim programima svih ciklusa studija i
programima zasnovati na studijskih programa u skladu sa procedurama izrade novih studijskih LLL kursevi su zasnovani na kompetencijama
kompetencijama programa.

U reviziji postojec¢ih studijskih programa izvr$iti izmjene na nacin da se
studijski program zasniva na kompetencijama i adekvatnim ishodima
ucenja.

Za svaki postojeci i novi studijski program, uz ukljucivanje svih
zainteresiranih strana, napraviti matricu odnosa ishoda uéenja,
kompetencija i silabusa pojedinih nastavnih predmeta.

424 Silabuse svih predmeta na svim Silabusi u novim studijskim programima su u skladu sa posljednjim Silabusi svih studijskih programa, odnosno svih nastavnih
studijskim programima osvjeziti i dostignué¢ima iz nauke i struke, odnosno predmeta koji se izvodi. predmeta se periodi¢no revidiraju i osavremenjuju u skladu sa
revidirati. internim procedurama.

Silabusi studijskih programa koji se izvode na Univerzitetu se periodi¢no
revidiraju u skladu sa zakonskim odredbama i Procedurom za izmjenu i
vrednovanje studijskih programa na Univerzitetu.

425 U sve studijske programe ukljugditi IzvrSena analiza i napravljen je pregled studentske prakse na svim Struéna studijska praksa je obavezna i pravno je normirana sa
stru¢nu studentsku praksu i studijskim programima na UNMO usvojenim mehanizmima izvodenja, ECTS bodovima i sistemom
vrednovati je ECTS bodovima vrednovanja.

Revidirati interne akte koji se odnose na odredbe o stru¢noj praksi
studenata na nacin da se identifikuje i razvije minimum standarda koji
svaka organizaciona jedinica/studijski program mora ispuniti u smislu
postizanja, odnoso unapredenja kvaliteta struéne studentske prakse.
Kreirana je procedura za izvodenje studentske prakse sa pratecom
dokumentacijom i elementima osiguranja kvaliteta
4.2.6 Razviti sistem priznavanja Pri razvoju studijskih programa voditi rauna o studentskoj mobilnosti, Sistem priznavanja je razvijen u skladu sa pozitivnim propisima iz

ljetnim $kolama itd. i njihovom $to jednostavnijem priznavanju

oblasti i saradnjom sa CIP-om. Interne procedure su razvijene i
periodi¢no se evaluiraju.

Sistem priznavanja je jednak za sve ¢lanice/studijske programe na
Univerzitetu.
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4.2.7 Povecati obim nastavnih materijalana  Nastavni materijal se postavlja na stranice, odnosno na za to predvidena Povecan obim nastavnih materijala na sluzbenim web-stranicama
sluzbenim web-stranicama mjesta u okviru stranica i/ili internog informacijskog sistema. Univerziteta/organizacionih jedinica/studijskih programa, odnosno
integriranog sistema za 500%
Razvijene su interne procedure i sistem odgovornostl za postavljanje
nastavnog sadrzaja na web-stranice/informacioni sistem
Nastavni materijal postavljaju sve organizacione jedinice/studijski
programi u skladu sa usvojenom procedurom.
4.2.8 U skladu sa moguénostima uvoditi Usvojiti odluku na nadleznim organima UNMO. Struéni strani jezik je uveden na svim studijskim programima |
struéni strani jezik na studijske ciklusa
programe Izvrsiti izmjene unutar studijskih programa gdje to bude potrebno.
4.2.9 Omoguc¢iti fleksibilnost unutar Fleksibilnost se posebno pojasnjava unutar elaborata studijskih programai  Studijski programi koji se izvode na UNMO su fleksibilni.
studijskog programa u skladu sa vrstom i prirodom konkretnog studijskog programa.
4.2.10 DL nacin studiranja uvoditi i udruge  Donesena je odluka na nadleznim organima. Uvesti DL nacin studiranja na barem 5 studijskih programa
organizacione jedinice/studijske
programe Identifikovano je 5 studijskih programa za izvodenje DL na¢ina studiranja.
IzvrSene su adekvatne obuke: nastavnika i saradnika, studenata, radnika u
administraciji i dr.
Izvr$ena je izmjena studijskih programa.
4.2.11  Revidirati ECTS sistem Donesena je odluka o reviziji ECTS sistema na nadleznom organu ECTS sistem je revidiran i usaglasen s odgovaraju¢im
Univerziteta i imenovan stru¢ni tim. medunarodnim i domacim aktima
4.2.12  Uvoditi fleksibilne i inovativne Usvojen godi$nji plan edukacija nastavnika i saradnika o metodama uéenja U segmente nastavnog plana i programa, uvedene su fleksibilne i

metode ucenja i poducavanja

i poducavanja.

Prilikom izrade novih studijskih programa posebno pojasniti segment
metoda ucenja i poduéavanja.

inovativne metode ucenja koje su bolje prilagodene regulativama
na raznim nivoima, ali i potrebama studenata i kvalifikacijama koje
¢e poboljsati moguénosti njihovog zaposlenja
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Strateski cilj 4.3: Razvoj univerzitetskih, multidisciplinarnih i zajednickih studijskih programa

Aktivnost/Zadatak Indikator Ciljana vrijednost

431 Postoje¢e multidisciplinarne i budu¢e  Provedena je analiza postojeé¢e dokumentacije Organizaciono pozicionirati multidisciplinarne i posebne studijske
multidisciplinarne i posebne studije programe u strukturi UNMO
urediti tako da ne budu izolovane Identifikovani su modeli organizacije multidisciplinarnih i posebnih studija
cjeline, ve¢ objedinjenl u na UNMO

organizacionom smislu.
Na nadleznom organu na UNMO usvojen je adekvatan model organizacije
multidisciplinarnih i posebnih studija i prate¢i dokumenti

4.3.2 Harmonizirati odredbe Statuta Odredbe o0 rjesavanju problematike zajednickih studija i zajedni¢kih Izmijeniti Statut UNMO
Univerziteta s ciljem jedinstvenog diploma su usaglasene i uklju¢ene u Statut UNMO.
rjeSavanja problematike zajednickih
studija i zajednic¢kih diploma.

StratesKi cilj 4.4: Dostici najviSe standarde u studijskim programima i nastavnom procesu

Aktivnost/Zadatak Indikator Ciljana vrijednost

Periodi¢no, po semestrima analizirati ~ Formirana je komisija za kontrolu pokrivenosti nastave Pravovremeno provoditi kontrolu pokrivenosti nastave
opterecenja nastavnog osoblja
Kontrola pokrivenosti nastave se provodi redovno, u skladu s vaze¢im

aktima.

O izvjestaju o pokrivenosti nastave se diskutuje na Senatu

4.4.2 Prilagoditi nastavne planove i U skladu sa vaze¢im procedurama izvrSena je analiza svih studijskih Studijski programi se periodi¢no revidiraju u skladu sa pozitivnim
programe stvarnim potrebama i programa u odnosu na vazeée Standarde za visoko obrazovanje u HNK i propisima i aktima Univerziteta
zahtjevima trziSta rada i strategijama  Kriterije za akreditaciju studijskih programa.
razvoja gravitacionog podrucja
Na Univerzitetu i fakultetima vrsti se periodi¢no istrazivanje zanimanja
buducnosti s ciljem da se novi studijski programi ponude potencijalnim
studentima.
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StratesKi cilj 4.5: Jacanje studentskog standarda

Aktivnost/Zadatak Indikator Ciljana vrijednost

451 Unaprijediti studentski standard Zgrada Studentskog centra sa prate¢im prostorijama je izgradena. Studentski centar Ce biti funkcionalan
izgradnjom infrastrukture

452 Posti¢i sporazum sa Domom zdravlja  Potpisan je sporazumom sa Domom zdravlja Mostar. Osigurati besplatnu medicinsku pomo¢ studentima UNMO bez
Mostar o rjeSavanju pitanja prve obzira na mjesto rodenja i adresu stanovanja
medicinske pomo¢i studentima Provedena je kampanja s ciljem edukacije studenata o njihovim pravima u
Univerziteta ovoj oblasti

453 Napraviti plan unapredenja Tehnicka sluzba je izvrsila analizu svih zgrada i prostorija u kojima se U skladu sa moguénostima UNMO unaprijediti infrastrukturu s
infrastrukture s ciljem njenog izvodi nastava ili NIR ciljem njenog prilagodavanja studentima sa posebnim potrebama
prilagodavanja studentima s
posebnim potrebama Izvjestaj je dostavljen na dalje postupanje nadleznim organima na UNMO

454 Provoditi edukaciju osoblja Plan edukacije je kreiran i usvojen na nadleznim organima UNMO UNMO je ustanova koja njeguje jednake mogucnosti
ukljuenog u proces visokog
obrazovanja o vaznosti inkluzije i Educirano osoblje za pomo¢ i razumijevanje studenata s posebnim
podizanja svijesti o u¢escu studenata potrebama
s posebnim potrebama u sistemu
visokog obrazovanja
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Strate§ka oblast 5.: Informatizacija, kvalitet i internacionalizacija

StratesKi cilj 5.1: Jacanje informatizacije

Aktivnost/Zadatak

511 Uspostaviti, mjeriti, objediniti i pratiti
klju¢ne indikatore performansi unutar
informacionog sistema

Indikator

Kljuéni indikatori performasi su definisani, kao i na¢in njihovog pracenja,
prikupljanja podatataka, mjerenja i analize rezultata.

Definisan je sistem odgovornosti i izvjeStavanja u skladu sa definisanim
indikatorima

Ciljana vrijednost

Klju¢ni indikatori performasi su uspostavljeni, periodi¢no se prate i
diskutuju na nadleznim organima, te se nalazi njihovih vrijednosti
koriste pri izradi planova razliitih vrsta i namjene.

512 Sagledati moguénosti potpunijeg
iskoristavanja postojeceg
informacionog sistema kod pracenja i
analiza raznih indikatora uspjesnosti
studiranja, odnosno njegovog
korisStenja kao alata za formiranje
strateskih odluka menadzmenta
Univerziteta

Definirani su mehanizmi pracenja napretka studenata na svim studijskim
programima na nivou fakulteta i Univerziteta, posebno prolaznosti i
generacijske prohodnosti studenata na studijskim programima sa manjim
brojem studenata

Informacioni sistem se koristi za pracenje i analize KPI, i kao alat
za procese planiranja

513 Unaprijediti informacioni sistem i
informaticke resurse

Informacijski sistem objedinjava sve procese na UNMO s aspekata svih
ukljudenih: administracija, nastavnici, studenti, nastava, studijski programi,
studentska sluzba, NIR, ljudski resursi...

DA/NE

IzvrSena je analiza ulaganja u informaticke resurse
DA/NE

IzvrSena je edukacija korisnika 0 novim servisima i izmjenama

Kreirati/nabaviti i koristiti jedinstveni informacijski sistem na
UNMO

Napravljen je plan i usvojeni su principi ulaganja u informaticke
resurse
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StratesKi cilj 5.2: Jacanje sistema kvaliteta

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

5.2.1 Jacanje i unapredenje sistema kvaliteta

Izraden i usvojen model pracenja implementacije politika

Analizirane politike kvaliteta, kreiran plan unapredenja.

Periodi¢no vrsiti analizu i unapredenje postojecih politika kvaliteta

Sistem osiguranja kvaliteta se koristi i za evaluaciju i unapredenje
nauénoistrazivackog rada, procesa upravljanja i administriranja na
Univerzitetu

Sistem osiguranja kvaliteta je sveobuhvatan

Identifikovati potrebne evaluacije, kreirati prate¢e obrasce i procedure

Evaluacije se provode prema usvojenim procedurama, periodi¢no se
analiziraju i unapreduju

Na UNMO periodi¢no provoditi razli¢ite vrste evaluacija

Identificirane su vrste dokumenata i na¢ini na koji se vrsi njihova pohrana

Osigurani su adekvatni resursi i obuceno je osoblje za ovaj vid posla

Uspostaviti elektronsko upravljanje dokumentima

Identficirani su kljuéni indikatori performansi (KPI) na UNMO

Klju¢nim indikatorima su zadate vrijednosti koje se mjere i prate u
odredenom periodu

KPI se redovno osvjezavaju i unapreduju.

Identificirati, mjeriti i pratiti klju¢ne indikatore performansi

Identificirani su procesi i potprocesi na UNMO i svim organizacionim
jedinicama.

Svi procesi se periodi¢no analiziraju i predlagazu se mjere za njihovo
unapredenje.

Svi procesi koji se izvode na UNMO i ¢lanicama se periodi¢no
analiziraju

5.2.2 Gradenje i Sirenje kulture kvaliteta

Na nadleznom organu na UNMO usvojen je interni akt o kvalitetu
integrisanog Univerziteta.

Definirani su, izradeni i usvojeni prate¢i dokumenti iz ove oblasti

Usvojiti interni akt o kvalitetu integrisanog Univerziteta i pratec¢e
dokumente

Kreiran je i na nadleznim organima usvojen plan promotivnih i edukativnih
aktivnosti svih ciljnih grupa.

Usvojeni plan se periodi¢no revidira.

Uspostaviti redovne promotivne i edukativne aktivnosti s ciljem
osiguranja kvaliteta, usmjerene ka svim ciljnim grupama radi
jacanja svijesti o njihovoj ulozi u sistemu kvaliteta na Univerzitetu
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Diseminacija informacija i podizanje svijesti aktera u procesu visokog
obrazovanja na i oko UNMO uz stalno unapredivanje znanja zaposlenih i
drugih ciljnih grupa kroz odrzavanje javnog dogadaja na temu osiguranja
kvaliteta barem jednom godi$nje.

Uspostaviti manifestaciju Dani kvaliteta (radni naziv)

Izradena je i na nadleznom organu usvojena procedura interne evaluacije.
Interna evaluacija se provodi periodi¢no, u skladu sa vaze¢im aktima.

O nalazima internih evaluacija se diskutuje na nadleznim organima
UNMO, odnosno ¢lanica.

Proces interne evaluacije se periodi¢no provjerava i konstantno unapreduje.

Razvijati 1 usavrSavati proces interne evaluacije

Provedene su samoevaluacije studijskih programa i usvojene na nadleznim
organima UNMO, odnosno ¢lanica/studijskih programa

IzvrSene sve pratece, pripremne i formalno-pravne aktivnosti vezane za
akreditaciju studijskih programa i institucije.

Akreditirati i reakreditirati institucije i studijske programe u skladu
sa vaze¢im dokumentima

Analizirani su modeli dobivanja povratne informacije od strane
poslodavaca i diplomiranih studenata

Kreirana je i usvojena procedura o anketiranju poslodavaca i diplomiranih
studenata

Kreiran je web-portal za komunikaciju sa diplomiranim studentima i
poslodavcima

Kreiran je Forum stakeholdersa (zainteresovanih strana) na odgovaraju¢em
nivou

Uspostavljati stalnu saradnju sa poslodavcima i diplomiranim
studentima s ciljem dobivanja povratne informacije o kvalitetu
studijskih programa i steCenih kompetencija
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StrateskKi cilj 5.3: Jacanje mobilnosti i internacionalizacije

Aktivnost/Zadatak

Indikator

Ciljana vrijednost

531 Intenzivirati promociju aktivnosti i Izraden i usvojen godisnji plan promocije aktivnosti Kreiran i usvojen plan promotivnih aktivnosti usmjerenih na
ukljucivanje studenata i osoblja studente i osoblje Univerziteta.
Univerziteta u njih kako bi se Identifikovani potencijalni programi i projekti na razli¢itim nivoima radi
povecala i postigla visokokvalitetna jacanja medunarodne saradnje i mobilnosti Uspostavljeni mehanizmi pracenja i analize potencijalnih programa
mobilnost kojom ¢e se ojacati njihove i projekata na razli¢itim nivoima radi ja¢anja medunarodne
kompetencije, znanja i vjestine Broj projekata i programa, aktivnih, ukupno, u datom periodu, razmatraju saradnje, mobilnosti i internacionalizacije
se trendovi
Analiza programa i projekata u kojima je uklju¢en Univerzitet periodi¢no
se obavljaju i razmatraju u odgovaraju¢em tijelu
5.3.2 Povecanje dolazne i odlazne Broj dolaznih i odlaznih mobilnosti

mobilnosti studenata, nastavnika i
administrativnog osoblja

Broj revidiranih nastavnih planova i programa
Broj inoviranih kurseva po nastavnom planu i programu

Baza podataka o inovativnim kursevima/nastavnim programima postoji i
periodi¢no se azurira

Broj medunarodnih kratkih programa

Radi povecanja dolazne mobilnosti osavremenjeni studijski
programi sva tri ciklusa, kursevi cjelozivotnog ucenja i ljetne Skole
i drugi oblici nastavnog procesa.

Unaprijedeni i internacionalizirani kurikulumi.

Broj prezentacija kao promotivni alat

Broj posjetilaca web-stranica i broj izvestaja o novostima zabiljezeni su u
razli¢itim vremenskim periodima, a rezultati se periodi¢no razmatraju

Na web-stranici Univerziteta i fakulteta/studijskih programa nalaze
se adekvatni promotivni i informativni materijal - kratka
prezentacija o Mostaru (i okolini) i kratki CV Univerziteta, kao i
dokumenti potrebni za neometan boravak i studiranje
medunarodnih studenata.

Postoji sistem za priznavanje na Univerzitetu. Analizira se i periodi¢no
razmatra

Zadovoljstvo svih uéesnika u procesu mjeri se i prati posebnom anketom
koja je usvojena i postavljena na web-stranici

Periodi¢ni pregled i eventualno unapredenje internih dokumenata i
procedura za mobilnost

Ureden sistem priznavanjem s ciljem uravnotezenja mobilnosti
studenata.
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Broj predmeta / kurseva na engleskom jeziku

Broj predmeta / predmeta na drugim jezicima

Povedan broj predmeta na kojim se nastava izvodi na engleskom ili
drugom stranom jeziku

Broj medunarodnih kratkih programa uz ucesce studentskih organizacija

Broj i struktura studenata ukljucenih u ove aktivnosti

Organizovani medunarodni kratki programi koji intenzivnije
ukljucuju studente i Uniju studenata

Broj i vrsta kompetencija koje se mogu formalno priznati

Zadovoljstvo osoblja u mobilnosti mjeri se posebnom anketom u redovnom
postupku

Uspostavljen je formalni sistem priznavanja za priznavanje kompetencija
nastavnog osoblja.

Broj i struktura osoblja uklju¢enog u mobilnost se prati i razmatra
periodi¢no

Uspostaviti mehanizme za formalno priznavanje kompetencija
domacih nastavnika ste¢enih u inostranstvu, urediti atraktivne
mehanizme i osigurati odgovarajuée radne uslove za mobilno
osoblje.

Broj mobilnosti i drugih aktivnosti u oblasti mobilnosti, medunarodne
saradnje i internacionalizacije se prati, periodi¢no analizira i razmatra

Identifikovani su partneri za promociju i jatanje medunarodne saradnje,
mobilnosti i internacionalizacije

Kontinuirano analizirati postojeée stanje u oblasti mobilnosti,
medunarodne saradnje i internacionalizacije i predlagati mjere za
unapredenje

5.3.3 Jacanje i unapredenje procesa Broj zajednickih studijskih programa Organizovani zajednicki studijski programi s jednom ili nekoliko
internacionalizacije univerziteta stranih visoko$kolskih ustanova
Broj i struktura partnera
Broj i struktura studenata
Broj ljetnih $kola i drugi oblici saradnje sa naznakom vrste saradnje Organizovane multilateralne ljetne Skole i drugi regionalni oblici
visoko§kolske saradnje
Broj i struktura polaznika
Zadovoljstvo u¢esnika mjeri se, prati i razmatra
5.34 Prijavljivanje i vodenje Broj i kvalitet prijavljenih projekata Sistemski podsticati prijavljivanje medunarodnih istrazivackih i

medunarodnih projekata

Broj i struktura uklju¢enog osoblja
Odnos: prijavljen — odobren projekat

Broj institucionalnih partnerstava na istrazivac¢kom projektu

drugih projekata
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Broj i tip uspjesnih projekata
Broj, vrsta i razlozi neuspjesnih projekata
Broj uspjesno provedenih obrazovnih mjera

Broj i struktura ukljucenih studenata

Uspostavljen sistem edukacije osoblja i studenata za pisanje i
vodenje medunarodnih istrazivackih i drugih projekata

535

Provodenje analize obima i kvaliteta
poslova Kancelarije za medunarodnu
i meduuniverzitetsku saradnju i
predlaganje mjera unapredenja

Broj uspjesno zavr$enih poslova, periodi¢no evaluiranih

Provodenje ankete/ istrazivanja o zadovoljstvu uslugama IRO, sa
rezultatima koji se razmatraju

Izvjestaj o radu IRO postoji i on se godi$nje razmatra kod nadleznih organa
Plan poboljsanja rada IRO postoji, Usvojen je, javan i transparentan

Prilikom izrade plana pobolj$anja, uzeti su u obzir i zadovoljstvo studenata
i ¢lanova osoblja i njihove primjedbe i sugestije.

Uspostavljen model periodi¢ne analize poslova u nadleznosti
Kancelarije i efikasnost/uspjesnost njihovog obavljanja sa
prijedlogom mjere za unapredenje rada Kancelarije
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Javne rasprave i diskusije:
* Vije¢e za razvoj UNMO - 9. 6. 2019. godine (Sala za sastanke u Rektoratu
Univerziteta)
» Prva javna rasprava — 17. 6. 2019. godine (Sala za simulovano sudenje na Pravnom
fakultetu)
» Druga javna rasprava — 21. 6. 2019. godine (Sala za simulovano sudenje na Pravnom
fakultetu)

Predsjedavajuéi Senata
Univerziteta ""DZemal Bijedi¢'" u Mostaru

Broj: 101-1-xxxxx/19

prof. dr. Elvir Zlomusica, rektor
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